
Jaga masa depan diri dan mereka yang kita 

cintai dengan perlindungan kesehatan.

ASLI 
Critical 
Care 
Protector

Perlindungan penyakit kritis sejak 

tahap awal dengan pengembalian

Premi hingga 150%.



ASLI Critical Care Protector merupakan perlindungan penyakit kritis dari 
tahap awal, dilengkapi manfaat santunan meninggal dunia, serta manfaat 
akhir pertanggungan hingga 150% dari total Premi yang dibayarkan.

ASLI Critical Care ProtectorASLI Critical Care Protector

•	 Perlindungan 91 kondisi penyakit kritis mulai dari tahap awal termasuk 
Tindakan Coronary Angioplasty dan penyakit kritis pada anak-anak.

•	 Perlindungan atas risiko meninggal dunia. 
•	 Fleksibilitas menentukan Masa Pembayaran Premi sesuai perencanaan 

keuangan Anda.
•	 Berbagai opsi Masa Pertanggungan untuk kebutuhan Anda dan keluarga.
•	 Pilihan pengembalian Premi hingga 150%.

KeunggulanKeunggulan

1.	 Manfaat Penyakit Kritis:
a.	 Manfaat Penyakit Kritis Minor, sebesar 50% dari Uang Pertanggungan 

(maksimum Rp1,5 Miliar) jika Tertanggung ter-Diagnosis Penyakit Kritis 
Minor.

b.	 Manfaat Penyakit Kritis Mayor, sebesar 100% dari Uang 
Pertanggungan jika Tertanggung ter-Diagnosis Penyakit Kritis Mayor 
dikurangi dengan Manfaat Penyakit Kritis Minor dan Manfaat Tindakan 
Coronary Angioplasty yang telah dibayarkan (jika ada).

c.	 Manfaat Tindakan Coronary Angioplasty, sebesar 10% dari 
Uang Pertanggungan (maksimum Rp200 Juta) jika Tertanggung 
mendapatkan Tindakan Coronary Angioplasty.

2.	 Manfaat Meninggal Dunia, sebesar 100% dari Uang Pertanggungan jika 
Tertanggung meninggal dunia dikurangi dengan Manfaat Penyakit Kritis 
yang telah dibayarkan (jika ada).

3.	 Manfaat Pengembalian Premi, sebesar persentase dari total Premi yang 
dibayarkan jika Tertanggung hidup hingga akhir Masa Pertanggungan Polis 
yang dipilih:

Manfaat AsuransiManfaat Asuransi

Simulasi ProdukSimulasi Produk

Nama Pemegang Polis / Tertanggung Bapak A

Usia Pemegang Polis / Tertanggung 40 tahun

Jenis Kelamin Pemegang Polis / Tertanggung Laki-laki

Uang Pertanggungan Rp500.000.000,00

Masa Pertanggungan 20 tahun

Masa Pembayaran Premi 15 tahun

Frekuensi Pembayaran Premi Tahunan

Premi Tahunan Rp26.550.000,00

Total Premi yang dibayarkan Rp398.250.000,00

Manfaat Penyakit Kritis Minor Rp250.000.000,00

Manfaat Penyakit Kritis Mayor Rp500.000.000,00

Manfaat Tindakan Coronary Angioplasty Rp50.000.000,00

Manfaat Meninggal Dunia Rp500.000.000,00

Manfaat Pengembalian Premi
Rp597.375.000,00 
(150% dari Total Premi 
yang dibayarkan)

Masa Pertanggungan (Tahun) % ROP dari Total Premi yang dibayarkan

10 110%

15 125%

20 150%
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Mulai Asuransi

40 tahun

Manfaat 
Pengembalian Premi

150% dari Total Premi 
yang dibayarkan

Rp597.375.000,00

akhir Masa 
Pertanggungan 

Tertanggung 
mencapai Usia 

60 tahun

Masa Pembayaran Premi: 15 tahun
Premi per tahun Rp26.550.000,-

Masa Pertanggungan: 20 tahunFitur ProdukFitur Produk

Mata Uang Rupiah.

Premi Mulai dari Rp1,7 Juta per tahun.

Uang Pertanggungan
Minimum: Rp100 Juta.

Maksimum: Rp10 Miliar.

Masa Pertanggungan (MP) 10, 15 atau 20 tahun.

Masa Pembayaran Premi (MPP) 5, 10 atau 15 tahun.

Frekuensi Pembayaran Premi
Bulanan, Triwulanan, Semesteran 

atau Tahunan.

Biaya-biaya Biaya-biaya sudah tercakup dalam 

Premi dan biaya meterai sesuai 

ketentuan perpajakan yang berlaku.

Nilai Penebusan Polis Sejumlah uang yang akan dibayarkan 

apabila Polis ditebus sebelum akhir 

Masa Pertanggungan.

Keterangan simulasi produk:
Klaim 1: 
Jika Bapak A mendapatkan Tindakan Coronary Angioplasty pada Tahun Polis ke-3, 
maka Manfaat Tindakan Coronary Angioplasty akan dibayarkan sebesar Rp50 Juta 
dan Polis masih berlaku.

Klaim 2: 
Jika Bapak A ter-Diagnosis Penyakit Kritis Minor pada Tahun Polis ke-5, maka Manfaat 
Penyakit Kritis Minor sebesar Rp250 Juta akan dibayarkan dan Polis masih berlaku.



Pemegang Polis dan Tertanggung memenuhi persyaratan usia masuk (ulang 

tahun terakhir):

•	 Pemegang Polis	 : minimal 18 tahun

•	 Tertanggung: 	 : 6 bulan – 60 tahun

*

Persyaratan dan Cara Pengajuan AsuransiPersyaratan dan Cara Pengajuan Asuransi

Dapatkan dan isi e-SPAJ 

melalui Tenaga Pemasar 

Kami serta lengkapi 

dokumen-dokumen yang 

diperlukan dan membayar 

Premi.

Proses Seleksi Risiko 

dengan metode 

“Full Underwriting”.

Polis Asuransi Jiwa 

akan dikirimkan jika 

Premi telah diterima 

dan pengajuan 

asuransi disetujui oleh 

Kami.

POLIS

*

PengecualianPengecualian

Pengecualian Manfaat Penyakit Kritis

	- Penyakit Kritis yang terdiagnosis dalam Masa Tunggu 90 hari sejak Polis berlaku; 

atau

	- Kondisi Yang Sudah Ada Sebelumnya; atau

	- Kelainan bawaan dari lahir yang terdiagnosis sebelum Tertanggung mencapai 

usia 17 tahun.

Pengecualian Manfaat Meninggal Dunia

	- Tindakan melanggar hukum atau kejahatan oleh Pemegang Polis, Tertanggung 

dan/atau Penerima Manfaat; atau

	- Bunuh diri dalam 2 tahun sejak Polis berlaku.

Pengecualian selengkapnya dapat dilihat pada Polis.

Klaim 3: 
Jika ter-Diagnosis menderita Penyakit Kritis Mayor pada Tahun Polis ke-7, maka 
Manfaat Penyakit Kritis Mayor sebesar Rp200 Juta (Rp500 Juta – Rp50 Juta – Rp250 
Juta) akan dibayarkan dan Polis berakhir.

atau

Contoh 4:
Jika Bapak A meninggal dunia karena penyakit pada Tahun Polis ke-7, maka Manfaat 
Meninggal Dunia sebesar Rp200 Juta (Rp500 Juta – Rp50 Juta – Rp250 Juta) akan 
dibayarkan dan Polis berakhir. 

atau

Contoh 5:
Jika Bapak A hidup sampai dengan akhir Masa Pertanggungan dan tidak ada 
pembayaran Manfaat Penyakit Kritis Mayor, maka Manfaat Pengembalian Premi 
akan dibayarkan sebesar Rp597.375.000,00 dan Polis berakhir.

Ketentuan Sanggahan: 
•	 Simulasi di atas hanya merupakan contoh pembayaran Manfaat Asuransi yang akan 

dibayarkan sesuai dengan syarat dan ketentuan Polis. 

•	 Simulasi produk ASLI Critical Care Protector sesuai profil Anda dan/atau calon 

Tertanggung dapat dilihat pada dokumen Simulasi Personal Anda yang disediakan pada 

saat proses permohonan asuransi. 

Biaya-biayaBiaya-biaya

1.	 Biaya Penerbitan dan Pemeliharaan Polis
Biaya Penerbitan dan Pemeliharaan Polis, termasuk namun tidak 
terbatas pada biaya pemasaran, komisi pihak yang memasarkan 
asuransi maupun pihak perantara, biaya penerbitan Polis, biaya 
pemeriksaan kesehatan/medical check up (jika ada), biaya meterai 
dan biaya-biaya yang telah berjalan.

2.	 Biaya Penebusan Polis
Penebusan Polis dalam Masa Pertanggungan akan dikenakan Biaya 
Penebusan Polis.

3.	 Biaya Pembayaran Manfaat Asuransi
Biaya-biaya yang timbul berkenaan dengan pembayaran Manfaat 
Asuransi, termasuk biaya transfer (jika ada), sepenuhnya menjadi 
beban Penerima Manfaat yang dipotong langsung dari Manfaat 
Asuransi yang dibayarkan.

Cara Pengajuan KlaimCara Pengajuan Klaim

1

Isi formulir klaim yang bisa didapatkan dengan menghubungi Kami atau 

diunduh dari www.astralife.co.id dan kirimkan ke kantor pusat Kami beserta 

dokumen-dokumen lainnya yang disyaratkan maksimum 90 hari sejak tanggal 

Tertanggung meninggal dunia atau terdiagnosis Penyakit Kritis

Proses klaim Manfaat Asuransi

setelah dokumen diterima dengan 

lengkap dan benar

2 3

Manfaat Asuransi dibayarkan 

sesuai ketentuan Polis maksimum 

30 hari sejak klaim disetujui



1.	 Brosur ini bukan merupakan Polis Asuransi. Brosur ini hanya memberikan 
informasi secara umum dan bukan merupakan kontrak ataupun jaminan 
yang diberikan oleh PT ASURANSI JIWA ASTRA. Ketentuan lebih lanjut 
tercantum dalam ketentuan Polis Asuransi.

2.	 Syarat dan ketentuan yang berlaku terkait produk asuransi ASLI Critical 
Care Protector (“Produk Asuransi”) dapat dilihat di Ringkasan Informasi 
Produk dan Layanan Umum ASLI Critical Care Protector yang dapat 
diperoleh dari tenaga pemasar Astra Life atau di www.astralife.co.id.

3.	 Calon Pemegang Polis wajib membaca dan memahami manfaat Produk 
Asuransi sebelum memutuskan untuk membeli Produk Asuransi.

4.	 Dalam hal PT ASURANSI JIWA ASTRA bermaksud melakukan perubahan 
terhadap ketentuan atas Produk Asuransi ini, termasuk namun tidak 
terbatas pada ketentuan Polis, maka PT ASURANSI JIWA ASTRA akan 
menyampaikan pemberitahuan secara tertulis terlebih dahulu kepada 
Pemegang Polis selambat-lambatnya 30 hari kerja sebelum perubahan 
tersebut berlaku efektif.

5.	 Premi yang dibayarkan sudah termasuk biaya komisi, biaya pemasaran 
dan biaya-biaya lainnya (jika ada), kecuali biaya meterai sesuai ketentuan 
perpajakan yang berlaku.

6.	 Produk Asuransi ini adalah produk asuransi milik PT ASURANSI JIWA ASTRA 
dan oleh karenanya PT ASURANSI JIWA ASTRA bertanggung jawab atas 
isi Polis.

7.	 Produk Asuransi ini telah disetujui oleh dan tercatat di Otoritas Jasa 
Keuangan (OJK).

Catatan Penting untuk Diperhatikan Catatan Penting untuk Diperhatikan 

Risiko ProdukRisiko Produk

Risiko Gagal Klaim
Risiko yang berkaitan dengan kondisi dimana Penanggung tidak menyetujui 
dan tidak membayarkan klaim yang diajukan berdasarkan ketentuan Polis.

Risiko Polis Tidak Aktif (Lapse)
Risiko yang berkaitan dengan kondisi dimana Polis menjadi tidak aktif (lapse) 
karena Pemegang Polis gagal membayar Premi tepat waktu sehingga Polis 
menjadi berakhir, oleh karena itu Penanggung dibebaskan dari kewajiban 
untuk membayarkan Manfaat Asuransi dan Premi yang sudah dibayarkan (jika 
ada) tidak dapat dikembalikan.

Risiko Perubahan Polis Ditolak
Risiko yang berkaitan dengan kondisi dimana Penanggung menolak 
pengajuan perubahan Polis oleh Pemegang Polis berdasarkan ketentuan  
Polis.
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